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1. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CG9- Establecer y valorar las principales habilidades que requiere un director de proyectos en su
desemperfio profesional

CE14- Reconocer distintos entornos de proyecto/equipo/grupos de interés y analizar las alternativas
disponibles en cada situacidn, preparando la estrategia correspondiente.

2. CONTENIDOS

2.1. Requisitos previos

Ninguno.

2.2. Descripcién de los contenidos

En esta asignatura se analizaran las principales competencias y habilidades de comportamientos
requeridas en Direccion de Proyectos y asociadas con la gestién del equipo de Proyecto y de los Grupos
de Interés. Se aclararan las principales caracteristicas asociadas a los conceptos de jefe y Lider
analizando los distintos estilos de liderazgo, sus ventajas y desventajas.

Posteriormente, y siempre utilizando el concepto de liderazgo como punto central, se analizaran los
aspectos “no técnicos” relacionados con la Comunicacion y las Técnicas de Negociacion. Finalmente
se analizaran las razones de conflictos en los proyectos y las principales técnicas y herramienta de
resolucién. Por Ultimo, se dedicara una parte de la asignatura a los aspectos culturales de la direccion
de proyecto y a la apreciacion de valores.
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2.3. Contenido detallado

e Teoria de la asignatura:
o Unidad 1 — Estilos de liderazgo, las diferencias entre el jefe y el lider
o Unidad 2 — Las competencias, gestién por competencias
o Unidad 3 — La negociacion. Técnicas de negociacién Método Harvard
o Unidad 4 — Aspectos culturales de la direccion de proyectos. La apreciacion de
valores y de ética.

e Liderazgo y competencias a través de ejemplos practicos
o ¢Es facil dirigir?
o ¢Donde esta el equilibrio?
o Lider vs jefe
o Comenzando el dia
o Ellider téxico
o Conociéndote a ti mismo, ¢,Por donde empiezo?
e Lanegociacion a través de supuestos
o Estilos
o Elcierre de la negociacion
e Laculturay los valores en el proyecto.
o Suimpacto.
o ¢En qué nos afecta?
o Los conflictos
o Laética

2.4. Actividades formativas

a) Actividades formativas, metodologia de ensefianzay relaciéon con las competencias para
la modalidad de ensefianza presencial:

- Clases de teoria y practica: 24% (12h). Leccidon magistral, sesiones tedrico-practicas,
ejercicios, practicas y actividades de evaluacion. Todas las competencias de la materia.
Presencialidad 100%.

- Trabajo personal del alumno: 40% (20h). Estudio de la materia, realizacién de ejercicios
practicos o actividades multimedia de apoyo (campus virtual). Todas las competencias de la
materia. Presencialidad 0%.

- Trabajo en grupo: 36% (18h) El alumno realizara trabajos en equipo donde aplicara los
conocimientos adquiridos. Todas las competencias de la materia. Presencialidad 0%.

Hs.
Clases de teoriay practica 12
Trabajo personal del alumno 20
Trabajo en grupo 18

b) Actividades formativas, metodologia de ensefianzay relacidon con las competencias para
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la modalidad de ensefianza a distancia:

- Exposicion (videoconferencias), Estudio, comprensién y evaluacion de la materia: 50%.
Material didactico publicado en el Campus Virtual, estudio, pruebas y ejercicios online de
seguimiento y tutorias. Todas las competencias definidas para la materia. Presencialidad 0%.

- Trabajos/proyectos/practicas a desarrollar y presentar por el alumno: 50%. A través del
campus virtual el alumno realizard y entregara los trabajos marcados para cada asignatura. El
profesor decidira el caracter individual o grupal de cada trabajo. Todas las competencias
definidas para la materia. Presencialidad 0%.

Hs.
Exposicién (videoconferencias) 25
Trabajos/proyectos/practicas 25

3. SISTEMA DE EVALUACION

La evaluacién de estas materias contempla todos los aspectos integrados en la docencia y se hara de
forma continuada a lo largo del semestre.

a) Sistema de evaluacion parala modalidad de ensefianza presencial:

Convocatoria Ordinaria:
- Asistencia y participacion: 10%.
- Actividades académicas dirigidas: 40%.
- Prueba final: 50 %

Restricciones y explicacion de la ponderacién: Para poder hacer media con las ponderaciones
anteriores serd necesario obtener al menos una calificacion de 5 en la prueba final.

Convocatoria Extraordinaria:

La calificacion final de la convocatoria se obtiene como suma ponderada entre la nota de la prueba final
extraordinaria y las calificaciones obtenidas por las actividades dirigidas en convocatoria ordinaria,
siempre que la nota del examen extraordinario sea igual o superior a 5. Asimismo, sera potestad del
profesor solicitar y evaluar de nuevo las actividades dirigidas si éstas no han sido entregadas en fecha,
no han sido aprobadas o se desea mejorar la nota obtenida en convocatoria ordinaria.

b) Sistema de evaluacion parala modalidad de ensefianza a distancia:

Convocatoria Ordinaria:

- Participacion en foros y otras actividades tutorizadas: 20%.

- Trabajos, pruebas y proyectos a desarrollar: 30%
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- Prueba final: 50%

Restricciones y explicacion de la ponderacion: Para poder hacer media con las ponderaciones
anteriores es necesario obtener al menos una calificacion de 5 en la prueba final. EI alumno podra
presentar de nuevo los trabajos, una vez han sido evaluados por el profesor y siempre antes del examen
de la convocatoria ordinaria, si desea mejorar la calificacién obtenida.

Convocatoria Extraordinaria:

La calificacidn final de la convocatoria se obtiene como suma ponderada entre la nota de la prueba final
extraordinaria y las calificaciones obtenidas por practicas y trabajos presentados en convocatoria
ordinaria, siempre que la nota de la prueba extraordinaria sea igual o superior a 5. Asimismo, sera
potestad del profesor solicitar y evaluar de nuevo las practicas o trabajos escritos, si estos no han sido
entregados en fecha, no han sido aprobados o se desea mejorar la nota obtenida en convocatoria

ordinaria.

3.1 Restricciones
Asistencia

El alumnoque, injustificadamente, deje de asistir a mas de un 25% de las clases presenciales podra
verse privado del derecho a examinarse en la convocatoria ordinaria.

Normas de escritura

Se prestara especial atencidn en los trabajos, practicas y proyectos escritos, asi como en los exdmenes
tanto a la presentacion como al contenido, cuidando los aspectos gramaticales y ortograficos. El no
cumplimiento de los minimos aceptables puede ocasionar que se resten puntos en dicho trabajo.

3.2 Advertencia sobre plagio

La Universidad Antonio de Nebrija no tolerara en ningun caso el plagio o copia. Se considerara
plagio la reproduccién de parrafos a partir de textos de auditoria distinta a la del estudiante (Internet,
libros, articulos, trabajos de compafieros...), cuando no se cite la fuente original de la que provienen.
El uso de las citas no puede ser indiscriminado. El plagio es un delito.

En caso de detectarse este tipo de practicas, se considerard Falta Grave y se podra aplicar la sancion
prevista en el Reglamento del Alumno.
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Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK). Sexta Edicion.
Project Management Institute, Inc. Pensilvania. EEUU. 2017.

Bibliografia recomendada:

Notas técnicas entregadas por el profesor. (Se entregan en clase documentos de lectura
complementaria)

Castro Silva, Hugo Fernando, Consideraciones Eticas en la Gestion de Proyectos. Andlisis de
Contexto Ethical Considerations in the Management of Projects. Context Analysis. Daena:
International Journal of Good Conscience. 10(2)44-60. agosto 2015. ISSN 1870-557X

Infantes, José Luis (2017). Habilidades directivas y motivacion laboral de docentes de secundaria
en instituciones educativas privadas, Rimac, 2016.
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/8371

Lackeus, A. & Krueger, N. (2015). Entrepreneurial education in practice. Part 1: The
entrepreneurial mind-set, entrepreneurship360 thematic paper. Ediciones OECD. Paris.

Rabouin, R. (2008). Habilidades directivas para un nuevo management. (1ra.Ed).

Ramirez, J. (2018). Las habilidades directivas una condicion para una ejecucion eficaz. México.
Disponible en: http://www.revistasbolivianas.
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3. DATOS DEL PROFESORI/A

Nombre y Apellidos

Elena Alvarez Garcia

Departamento

Facultad de Economia y Empresa. Departamento de Empresa

Titulacién académica

Licenciada en CC Matematicas especialidad CC Computacion.
Universidad Complutense - Madrid. IE — EXMBA, Executive MBA.
Doctoranda en Direccion de Proyectos

Correo electrénico

malvarezga@nebrija.es

Localizacion

Campus de Princesa. Sala de Profesores

Tutoria

Contactar con el profesor previa peticién de hora por e-mail:
malvarezga@nebrija.es

Experiencia docente,
investigadora y/o
profesional, asi como
investigacion del
profesor aplicada a la
asignatura, y/o
proyectos
profesionales de
aplicacion.

Licenciada en Ciencias Mateméticas, EX-MBA Instituto de
Empresa. Méas de 30 afios de experiencia en Desarrollo de
Proyectos, de los cuales mas de 20 orientados a la Direccién de
Proyectos — Programas, cumpliendo siempre con los objetivos
fijados.

He dirigido equipos con mas de 250 profesionales, ubicados
fisicamente en diferentes sedes / paises, asumiendo también la
responsabilidad comercial de la cuenta, (Key Account Manager), y
por ende la responsabilidad econémica, de reporting a la direccion
y la definicion de la estrategia a nivel operativo y comercial. Es
decir, cuento con una vision 360° de la Direccion de Proyectos
donde he asumido los diferentes roles de Direccion desde el mas
técnico al estratégico.

Cuento ademas con conocimientos sélidos en diferentes
Metodologias de gestion de proyectos, PMP, 1ISO25100, PRINCE2
e IPMA en el &mbito tradicional y en el &mbito Agile Scrum.
Kanban, Lean Startup que complemento con amplios
conocimientos en proyectos de Gamificacion.

Certificada, Scrum, Kanban y Product owner.
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Nombre y Apellidos José Luis Pérez Martinez

Departamento Facultad de Economia y Empresa. Departamento de Empresa

Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales. Especialidad
Economia Cuantitativa.

Licenciado en Derecho

Titulacion académica Diplomado en Ciencias Fisicas

Mediador civil y mercantil

Certificaciones: ITIL Foundation v4.0. Scrum Master
Conaocimiento de otras metodologias: PMP, IPMA, PM2.

Correo electronico jperezma@nebrija.es

Localizacién Campus de Princesa. Sala de Profesores

Contactar con el profesor previa peticién de hora por e-mail:

Tutoria . .
iperezma@nebrija.es

Experiencia en direccién de proyectos y gestién de servicios de mas
de 25 afos.

Especialidad: proyectos tecnolégicos en el sector de Banca tanto
Experiencia docente, | con metodologias predictivas como agiles.

investigadora y/o

profesional, asi como Empresas a las que ha pertenecido: Caja Madrid, Bankia, pfs

(Proyectos, Formacion y Servicios S.L.), atmira, servicio de

investigacion del consultoria, Universidad Nebrija.
profesor aplicada a la
asignatura, y/o Clientes para los que ha trabajado: BBVA, Ibercaja, Banco

Santander, Haya Inmobiliaria, Financiera El Corte Inglés, Esco

royectos - : ; T -
proy Expansion, Sareb, Cajamar, Instituto de Crédito Oficial.

profesionales de
aplicacion. Gestion de equipos multidisciplinares durante mas de 30 afios.

Profesor de la Universidad Nebrija en Derecho y Empresa desde
2014.
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